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Der Sperr-Notruf 116 116 e. V.
stellt sich vor

Die Themen: Der Sperr-Notruf 116 116 e. V. erhielt 2004 von der Bundes-
Wofiir steht der netzagentur die Zuteilung bzw. das Nutzungsrecht fur die

Rufnummer 116 116.
Sperr-Notruf

116 116 e. V.?

Die einheitliche Notrufnummer 116 116 kann von Verbrau-
cherinnen und Verbrauchern weltweit rund um die Uhr und
innerhalb Deutschlands gebuhrenfrei angewahlt werden, um
eine Vielzahl elektronischer Medien sperren zu lassen. Jahrlich

werden rund 1,4 Millionen Sperrweiterleitungen veranlasst.

Durch die zentrale Rufnummer ergibt sich sowohl fir Ver-
braucher wie auch Herausgeber elektronischer Medien ein
Schutz vor finanziellen Schaden und datensicherheitsspe-
zifischen Bedrohungen. Zu den sperrbaren Medien zahlen
Debitkarten (girocard, Maestro, V-Pay, JCB) und Kreditkarten,
Online Banking Portale, Mobilfunkkarten, Krankenkassen-
karten, Mitarbeiterausweise, Kundenkarten und die elektro-

nische Identitatsfunktion des Personalausweises.

Der Verein: Den 2002 gegriindeten Verein konstituieren derzeit elf Mitglie-

Wer steht hinter
dem Sperr-Notruf

der. Sie setzen sich zusammen aus Instituten, Unternehmen der

Kredit- und Telekommunikationsbranche und Bankenverbanden.

116 116 e.V.?  jede juristische Person des 6ffentlichen oder privaten Rechts

kann Mitglied des Vereins werden.
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Die Beteiligten:
Wer sind die
Teilnehmer am
Sperr-Notruf

116 1167

Die Vorteile:

Welchen Nutzen

bringt die Sperr-Notruf
Nummer 116 1167
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Alle Herausgeber von elektronischen und sperrbaren Medien

konnen die Vermittlungsservices zur Sperrung nutzen.

Aktuelle Teilnehmer, die sich an der Sperrvermittlung beteili-
gen, sind Banken und Sparkassen, Unternehmen verschiedener
Branchen und das Bundesministerium des Innern.

Kundinnen und Kunden kdnnen uber den Sperr-Notruf 116 116
verschiedene Medien sperren und mussen sich daflr nur eine
Rufnummer merken. Weitere Vorteile sind u.a. eine gute
Einpragsamkeit der Notrufnummer 116 116 fur Kunden, die
Sicherheit und der Service einer schnellen und unkomplizierten
Sperrung der elektronischen Medien sowie dadurch eine
Reduzierung von Missbrauchsfallen.

So funktioniert der Sperr-Notruf 116 116

1.NOTFALL
Verlust sperrbarer Medien
Anruf beim Sperr-Notruf 116 116

2. VERMITTLUNG
Zuordnung der Medien und
Vermittlung an die Herausgeber
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SPERR-NOTRUF 116 116 e. V.

Verein zur Forderung der

Sicherheit in der Informationsgesellschaft
Kontakt:

Sandra Konigstein, Vorstandsvorsitzende
Tel. +49 (0)69 979 45 4552

Breite Strafe 29 | 10178 Berlin

www.sperr-notruf.de
info@sperr-notruf.de

Ihr Mobilfunk-
betreiber

3.SPERRUNG
Sperrung der Medien
durch die Herausgeber
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